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Pelanggan merancang 
untuk memasang solar 
fotovoltaik (PV) di premis 

kediaman.

1 2

RPVSP memasang sistem 
solar PV untuk 
pelanggan.
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Setelah pemasangan solar 
PV selesai, pelanggan 
menandatangani kontrak 
NEM (Penukaran meter 
TNB akan dilakukan jika 

berkenaan).
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Pelanggan menerima 
emel daripada TNB 
tentang pengesahan 
NEM Rakyat.
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Pelanggan menerima emel daripada 
TNB bagi permohonan SolaRIS 
dalam tempoh 14 hari bekerja.

6

Pelanggan mengisi butiran 
dalam borang yang disediakan 
iaitu:  
   Nama
     No. Kad Pengenalan
     Nama Bank  
   Nombor Akaun Bank*  
   Pengesahan Pelanggan &    Pengesahan Pelanggan & 
   Terma dan Syarat

7

Selepas penyerahan butiran, 
pelanggan menerima emel 
pengesahan permohonan 
SolaRIS (Rebat tunai akan 
dipindahkan ke akaun bank 
pelanggan dalam tempoh      

14 hari bekerja).

8

Pelanggan menerima 
notiökasi emel tentang 
pemindahan rebat tunai 

telah berjaya.
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