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The Mentalist: Inovasi Al
penyelidik Uniten
tangani tekanan mental

ROMPIN: The Mentalist, sis-
tem pintar berasaskan kecer-
dasan buatan (AI) hasil inovasi
penyelidik Universiti Tenaga
Nasional (Uniten), muncul pen-
dekatan baharu dalam menan-
gani tekanan mental sebelum ia
berkembang menjadi krisis.

Dibangunkan oleh pasukan
diketuai Dr. Siti Fara Fadila Abd.
Razak, sistem itu direka khusus
untuk mengesan risiko tekanan
mental pada peringkat awal
sekali gus membolehkan inter-
vensi dilakukan lebih cepat dan
berkesan.

Katanya, pendekatan kesiha-
tan mental di negara ini perlu
beralih daripada rawatan kepa-
da pencegahan kerana kebanya-
kan individu hanya mendapat-
kan bantuan apabila keadaan
sudah kritikal.

“Apabila tekanan mental sam-
pai ke tahap serius, kos rawatan
lebih tinggi dan kesannya lebih
kompleks. The Mentalist diban-
gunkan untuk mengesan risiko
lebih awal supaya tindakan da-
pat diambil sebelum terlambat.

“Berbeza dengan aplikasi ke-
sihatan mental biasa, sistem ini
menggunakan Model Penilaian
Multidimensi yang menilai as-
pek personaliti, latar belakang
keluarga, hubungan interper-
sonal serta faktor persekitaran,”
katanya kepada Utusan Malay-
sia di sini, semalam.

Siti Fara Fadila berkata, mela-
lui pendekatan menyeluruh itu,
The Mentalist mampu memberi-
kan gambaran lebih tepat terha-

dap keadaan mental seseorang
dan seterusnya mencadangkan
langkah pencegahan bersesuai-
an

Beliau berkata, antara ciri
utama adalah Mentalist Stress
Risk Score, iaitu skor yang meng-
klasifikasikan tahap tekanan
mental pengguna daripada ren-
dah hingga kritikal.

Skor tersebut, katanya, bu-
kan sekadar penilaian malah
berfungsi sebagai panduan un-
tuk tindakan susulan seperti
mendapatkan kaunseling atau
sokongan profesional.

“Selain itu, sistem mem-
perkenalkan Premarital Mental
Readiness Score, iaitu saringan
awal bagi pasangan yang ingin
berkahwin untuk menilai kese-
diaan emosi dan psikologi sebe-
lum melangkah ke alam rumah
tangga.

“Ramai pasangan berkahwin
tanpa memahami diri sendiri
dan pasangan secara mendalam.
Sistem ini membantu mereka
membuat keputusan lebih ma-
tang dan bersedia,” katanya.

Sementara itu, beliau berka-
ta, pengguna juga akan me-
nerima kad identiti digital yang
memberi akses kepada perkhid-
matan sokongan seperti kaun-
seling, program kesedaran serta
intervensi awal.

Menurutnya, pendekatan
itu bukan sahaja memudahkan
akses kepada bantuan malah
membantu membina budaya
masyarakat yang lebih terbuka
terhadap isu kesihatan mental.
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