
(吉隆坡11日讯）国能Kedai 

Tenaga和抄表员，分别从本月12 
曰和15日开始分阶段恢复作业。

国能总商业零售长梅格贾拉鲁 
丁梅格哈山说，国能准备好分阶 
段重开47间位于5个新冠肺炎疫 
情绿区州属的Kedai Tenaga和31 

个自助支付柜台，包括玻璃市、

查询电单、支付其它物业账单、 
申请电供、更改租约及关闭帐 
户。”
Kedai Tenaga的营业时间从上 

午9时至下午4时；自肋支付柜台 
是从上午8时至晚上8时。

另外，他说，国能抄表员将从 
本月15日开始，位于疫情绿区分

國能Kedai Tenaga和抄表員

5州分階段恢復作業
吉打、槟城、霹雳与吉.馨丹。

“重开的Kedai Tenaga将遵守 

当局制定的标准作业程序，以保 
障员工和客户的安全与健康。

“除了支付电客户也可在 
Kedai Tenaga进行其它交易，如

阶段恢复沿户抄表，届时料有 
750万个住宅户口逐步获取真正 

的电单。
“此外，民众也可从myTNB网 

站或应用程序下载每月电单或处 
理各种交易。”
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