
TNB organisasi
paling dip ercayai
Syarikat dinobat entiti paling diyakini di Malaysia oleh Ipsos
Kuala Lumpur

Tenaga Nasional Ber-
had (TNB) dinobat-
kan sebagai organi-

sasi/institusi korporat pa-
ling dipercayai di Malaysia
pada tahun 2023 berdasar-
kan kajian terbaharu oleh
salah satu firma penyeli-
dikan pasaran terbesar du-
nia Ipsos Sdn Bhd (Ipsos).

Kajian terbaharu ini me-
nyaksikan TNB menduduki
tangga teratas sebagai en-
titi paling dipercayai di
Malaysia mengatasi lebih
100 jenama dalam kaji se-
lidik sepanjang tujuh bulan
mulai April 2023. Selain
itu, TNB juga diiktiraf se-
bagai jenama paling diper-
cayai dalam industri utiliti,
mempamerkan kejayaan
TNB dalam membina hu-
bungan yang teguh dengan
rakyat Malaysia.

Ipsos Malaysia dalam
siaran akhbar bertajuk;
Ipsos Trust Track 2023: The
Most Trusted Corporations
and Institutions in Malaysia
mengumumkan nama li-
ma syarikat teratas dengan
TNB di tempat pertama,
diikuti Keretapi Tanah Me-

layu Berhad dan seterus-
nya Shell, Kumpulan Wang
Simpanan Pekerja (KWSP)
serta Petron di tempat ke-
lima.

Presiden dan Ketua Pe-
ngawai Eksekutif TNB, Da-
tuk Seri Ir Baharin Din me-
lahirkan kesyukuran atas
pengiktirafan yang besar
dan sangat bermakna ter-
hadap perkhidmatan syari-
kat yang giat menerajui per-
alihan tenaga menuju pe-
lepasan sifar bersih 2050.

“Kepercayaan dan keya-
kinan ini tidak boleh dibeli.
Ia datang dari keyakinan
masyarakat dan pendirian
mereka terhadap amalan
dan budaya kerja TNB. Pe-
megang taruh lazimnya se-
lesa berurusan dengan or-
ganisasi yang dipercayai
dan diyakini.

“Ini satu pengikirafan
besar maknanya dan se-
moga kepercayaan ini
akan menterjemahkan
cabaran-cabaran kepada
peluang niaga baru ke-
pada TNB, untuk kita
mengungguli penyelesa-
ian tenaga mampan ke-
pada pelanggan serta ra-
kyat ,” katanya dalam ke-

“Ketika lebih 99 peratus
rakyat sudah pun menda-
pat bekalan elektrik, pera-
nan kami kekal dengan fo-
kus memastikan bekalan
berdaya harap demi mem-
bawa kehidupan sejahtera,
Better, Brighter kepada ra-
kyat Malaysia,” katanya.

Menurutnya, pengala-
man menerajui industri
tenaga elektrik lebih tujuh
dekad, membolehkan TNB
diyakini memimpin tiga
projek utama Pelan Hala
Tuju Peralihan Tenaga Ne-
gara (NETR), memacu Te-
naga Boleh Baharu (TBB)
pada skala besar dan ini-

siatif teknologi ber-
sih sejajar sasa-

ran Malaysia
negara ne-
utral kar-
bon 2050.

nyataan.
Kaji selidik itu meliputi

lebih 100 syarikat dan ins-
titusi di Malaysia dengan
menemu bual lebih 7,000
responden yang memberi
maklum balas bahawa ke-
banyakan syarikat berupa-
ya mengekalkan keperca-
yaan dan keyakinan pe-
langgan dalam industri
m a s i n g-m a s i n g .

TNB pernah tersenarai
antara lima syarikat paling
dipercayai pada penyerta-
an sulungnya dalam kaji
selidik Ipsos pada 2021.

Mengulas lanjut penca-
paian 2023, Baharin ber-
kata, sejak Lembaga Letrik
Negara (LLN) ditubuhkan
lebih 74 tahun lalu,
TNB terus membekal -
kan tenaga elektrik
kepada negara.

Ke p e rca ya a n
dan keyakinan
ini tidak boleh

dibeli
Baharin

“
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