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TNB perijelas caj elektrik naik kerana El Nino

SHAH ALAM - Baru-baru
ini, kecoh di laman sosial ten-
tang keluhan netizen berikutan
cqj elektrik yang naik secara
mendadak berbanding kadar
penggunaan biasa.

Rata-rata netizen meluah-
"kan rasa tidak puas hati dengan
kenaikan itu melalui laman
Facebook Tenaga Nasional
Berhad (TNB) Careline.

Pihak TNB melalui

Facebook, TNB Careline men-
jelaskan tiada sebarang ke-
naikan tarif, sebaliknya fenome-
na EINino yang menyebabkan

bil elektrik meningkat.
Dalam satu status di
Facebook TNB Careline se-
malam merujuk kepadaaduan
pengguna di media sosial, pi-
hak TNB menjelaskan cuaca
panas terik dan kering ber-
panjangan mempengaruhi

tabiat penggunaan elektrik
khususnya pendingin hawa.
Ini kerana, pengguna pen-
dingin hawa lebih cenderung
menurunkan suhu pada tahap
lebih rendah, meningkatkan
kelajuan kipas pendingin hawa
dan menggunakannya pada
tempoh yang lebih lama.
Malah, menurut pihak
TNB, penggunaan elektrik
juga boleh meningkat bagi

peralatan lama yang tidak di-
selenggarakan dengan baik.

Kesemua faktor ini akan
meningkatkan penggunaan
elektrik secara mendadak ser-
ta memberi kesan ke atas bil
elektrik pengguna.

Namun, pihak TNB me-
nasihatkan pengguna hubungi
pejabat TNB berhampiran jika
mendapati kenaikan bil bukan
disebabkan faktor dinyatakan.
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Status Facebook TNB Careline merujuk aduan
pengguna mengenai bil elektrik naik mendadak.
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