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Kuala Lumpur: Ten a g a
Nasional Bhd (TNB) ter-
bukti berkembang de-
ngan beralih daripada
model sumber manusia
tradisional kepada pen-
dekatan yang lebih ber-
teraskan People Experien-
ce atau pengalaman pe-
ker j a .

Pendekatan itu me-
ngiktiraf bahawa aspek
kesejahteraan, pengliba-
tan dan prestasi pekerja
perlu diurus sebagai satu
sistem tunggal berban-
ding keutamaan secara
b er a s i n g a n .

Ketika berkongsi per-
kara itu pada acara Le-
adership Roundtable
Conference 2026 ba-
ru-baru ini, Ketua Pega-
wai Sumber Manusia dan
Modal Insan (CPeO) TNB,
Feldatun Sharif berkata
perjalanan transformasi
Reimagining TNB 2.0
(RT2.0) menekankan ke-
pentingan kesiapsiagaan
pekerja selari dengan pe-
laksanaan strategi.

Perbincangan pada
persidangan itu menge-
tengahkan cabaran yang

dihadapi organsasi da-
lam mengimbangi jang-
kaan prestasi dengan ke-
mampanan tenaga kerja,
khususnya ketika gene-
rasi baharu pekerja me-
letakkan penekanan le-
bih ketara terhadap tu-
juan, kesejahteraan serta
f l e k s i bi l i t i .

RT2.0 yang diberi na-
fas baharu pada 2023,
menjadi asas transfor-
masi TNB dalam menye-
padukan kemampanan,
strategi perniagaan serta
pembaharuan organisasi
dengan penekanan ku-
kuh terhadap kesiapsia-
gaan tenaga kerja sebagai
pengubah kritikal pelak-
sanaan.

Beliau juga menyifat-
kan agenda transformasi
secara meluas di pering-
kat organisasi itu telah
membolehkan TNB me-
ningkatkan lagi ketang-
kasan, mengukuhkan ke-
upayaan tenaga kerja se-
lain memantapkan di-
siplin pelaksanaan di te-
ngah-tengah landskap
tenaga yang pesat ber-
kem b a n g .
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