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B TNB sedia Pusat Informasi Tarif untuk
Pelanggan perjelas kekeliruan maklumat

Oleh Yusliza Yakimir Abd Talib

enaga Nasional Ber-

l had (TNB) menye-

diakan Pusat Infor-

masi Tarif untuk Pelanggan

bagi memudahkan penggu-

na mendapatkan sebarang

maklumat berkaitan pelak -

sanaan tarif baru elektrik

yang berkuat kuasa 1 Januari
2014.

Pengurus Besar Hal Ehwal
Korporat dan Komunikasi
TNB Datuk Mohd Aminud-
din Mohd Amin berkata, pi-
haknya menyediakan ke-
mudahan itu kerana me-
nyedari masih ramai di ka-
langan pengguna yang keliru
terhadap pelaksanaan tarif
baru dan menganggap ke-
naikan itu akan membeban-
kan mereka.

“Sebenarnya, tarif baru itu
tidak akan menjejaskan 70
peratus atau 4.6 juta pelang-
gan domestik, malah rebat
daripada kerajaan untuk pe-
langgan dengan bil bulanan
sebanyak RM20 atau ke ba-
wah masih dikekalkan.

“Sebab itu kita cadangkan
industri komersial menggu-
nakan elektrik secara ber-
hemat dan efisien, manakala
bagi pengguna domestik pu-
la kita menggalakkan per-
ubahan sikap dan cara hidup
seharian untuk menjimat-
kan penggunaan elektrik di
kediaman,” katanya ketika
dihubungi, di sini, semalam.

Justeru katanya, bagi
membantu orang ramai
menjadi pengguna elektrik
yang berhemat, TNB juga
akan meneruskan Kempen
Kecekapan Tenaga.

Maklumat terperinci me-
ngenai tarif baru boleh di-
dapati di www.tnb.com.my
atau menghubungi Pusat In-
formasi Tarif untuk Pelang-
gan di talian 1300-88-5454
yang-beroperasi dari jam 8
pagi hingga 11 malam.

Sementara itu, kajian oleh
agensi’ MyPower Corpora-
tion menunjukkan Malaysia
adalah antara negara di Asia
Tenggara yang mempunyai
purata tarif elektrik teren-
dah bagi setiap kilowat
(KWh) iaitu pada kadar

33.54 (sen/KWh).

Berbanding Malaysia, Si-
ngapura mempunyai purata
tarif elektrik tertinggi iaitu
63.63 sen/KWh, diikuti Fi-
lipina (57.24 sen/KWh) dan
Thailand (36.88 sen/KWh).

Manakala purata tarif
elektrik di Indonesia adalah
yang paling rendah berban-
ding keempat-empat negara
iaitu 24.4 sen/KWh.

Kelmarin, Menteri Tenaga,
Teknologi Hijau dan Air Da-
tuk Seri Dr Maximus Ongkili
mengumumkan kadar pu-
rata tarif elektrik di Seme-
nanjung Malaysia dinaikkan
4.99 sen manakala 5 sen bagi
Sabah dan Wilayah Perse-
kutuan Labuan berkuat
kuasa 1 Januari 2014.
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