Headline Hak pengguna terjamin melalui GSL
Utusan Malaysia

TENAGA MediaTitle

NASIONAL
Date 28 Nov 2013
Circulation |173,387
Section DIm Negeri

ArticleSize 344 cm?
PR Value RM 20,583

Language | Malay
Readership 699,000
Page No 9
Journalist |N/A

SURUHANJAYA Tena mlg (ST) merupakan
lektrik. dmns I:,eqmy di Sel
e mmln‘]ung
dan Sabah, berta

'm‘“mf‘t et
pengguna ey,
Mmﬁm  ditetapkan
% dalam mﬂ% per-
x!udnm ada pengguna.
Secara umumnya, terdapat lima aspek
diberikan tumpuan n -elal
GSL iaitu iaitu kekerapan
i ?“'m pmﬂm“muh hekalln elekt:lk

P

‘memerlukan pemasangan kabel
mh setelah premis teﬂ:l!:k 'bfru%ri‘ia

i ;
: smdudm dikategori- mnﬂmﬂmn masa yang diambil nmﬁ
Kan kepada 2 faitu faitu Gu d Service walurkan bekalan elektrik yang baharu

Malaysia ¢

yang terputus, masa yang diambil untuk -
voltan  tahap keceka
P b pan pengoperasian, pengwu-

% dengan gangguan
Dalam pada itu, selain bertujuan mengukur

turut
ima perkhidmatan yang metmhlmi .
bmbehhn,pezhnbumnpwm . d: :ﬂ

Powered by: @
iSENTIA




