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NOTIS MAKLUM BALAS RUMAH BERKUNCI: POSTING LAMA YANG DITULARKAN SEMULA

TNB merujuk kepada mesej yang ditularkan dalam media sosial berkaitan notis ‘Maklum Balas
Rumah Berkunci’ bertarkh 11 Ogos 2016 (sila rujuk lampiran).

Mesej tersebut adalah posting (hantaran) lama yang ditularkan semula. Untuk makluman, notis
berkenaan dikeluarkan oleh Unit Perjangkaan Kuala Lumpur pada 2016 sebagai prosedur biasa,
apabila pembaca jangka TNB tidak dapat mengakses meter disebabkan pintu pagar berkunci
atau halangan lain.

Notis itu tidak lagi diguna pakai dan telah diganti dengan ‘Notis Maklum Balas Premis Berkunci’
bermula 2017.

Sekiranya menerima notis yang mencurigakan, pengguna dinasihat untuk menghubungi TNB
Careline di talian 1300-88-5454 atau mengunjungi Kedai Tenaga berhampiran.

Dikeluarkan di Kuala Lumpur pada 25 November 2019, jam 10.30 pagi

Untuk pertanyaan lanjut media, sila hubungi Fitri Majid (013-3626923) /
Grace Tan (016-6626229) / Nasir Aziz (018-9434524)
atau e-mel ke media@tnb.com.my




